	






	УТВЕРЖДАЮ

Исполняющий обязанности

главы управы Таганского района г. Москвы
_______________Р.Н. Алексахин
«_____»_______________   2013 г.


Протокол

встречи руководства управы Таганского  района с населением

на тему: 
«О работе управляющих организаций на территории района»
18.09.2013                                                    г. Москва, Марксистский пер.,  д. 3
19:00
Присутствовали:

	Заместитель главы управы                                
	Р.Н. Алексахин

	И.о. директора ГУП ДЕЗ Таганского района
	А.В. Золотухин 

	Генеральный директор Управляющей компании ООО «Гранд Сервис»
	Е.В. Ушкалева  

	Генеральный директор Управляющей компании ООО «Эксжилстрой»
	Н.А. Коробова 

	Руководитель ГКУ «ИС Таганского района»
	В.П. Пирог

	Представители районных служб
	

	Представители общественных организаций
	

	Окружные и районные СМИ
	

	Жители района
	

	На встрече присутствовало 

54 чел.
	


Встречу вел заместитель главы управы Р.Н. Алексахин:
- объявил темы встречи;
- представил ее участников;
- объявил порядок поступления вопросов;
- объявил регламент встречи;
- предоставил слово для доклада: и.о. директора ГУП ДЕЗ Таганского района  А.В. Золотухину, генеральному директору управляющей компании ООО «Гранд Сервис»  Е.В. Ушкалевой,   генеральному директору управляющей компании ООО «Эксжилстрой» Н.А. Коробовой (информационная справка прилагается).
Заместитель главы управы Р.Н. Алексахин предложил присутствующим в зале задавать вопросы. 
В ходе встречи от жителей района поступило около 30 вопросов (в устной форме). На все  вопросы  жителям были даны ответы.
На поступившие вопросы отвечали: заместитель главы управы Таганского района Р.Н. Алексахин,  и.о. директора ГУП ДЕЗ Таганского района  А.В. Золотухин, генеральный директор управляющей компании ООО «Гранд Сервис»  Е.В. Ушкалева,   генеральный директор управляющей компании ООО «Эксжилстрой» Н.А. Коробова.
В ходе встречи жителями района были заданы следующие вопросы:

- жителем д. 2 по Берниковскому пер. показаны фотографии неудовлетворительного состояния подъезда;
- придомовая территория д. 4 по Берниковскому пер. не убирается;

- кто занимает руководящие должности в ГУП ДЕЗ Таганского района;

- имеются ли долги у ГУП ДЕЗ Таганского района;

- какова судьба программы ГБУ «Жилищник»;

- ГУП ДЕЗ Таганского района не справляется со своими обязанностями, необходимо контролировать подрядные организации и решать вопросы жильцов качественно;
- Б. Калитниковская, д. 12
в июле должны были сдать 2 лифта, но они до сих пор не работают;

- Ср. Калитниковская, д. 10 – не производится уборка территории, вывоз мусора, в подъездах производится уборка некачественно;
- у ДОУ по Воловьей ул. не убирается территория;

- Гончарная ул., д. 38 – Шишлякова И.Я.:
капитальный ремонт крыши не выполнен, хотя срок был до 20.08.2013. Идет залитие квартир;

Подсветка дома сделана хорошо, но проводка подведена к кабелю дома.

Статуи на доме требуют реставрации;

- Марксистская ул., д. 1, кв. * – Румянцева Л.А.:

Ремонт подъезда идет с мая 2013 г.;


Замена лифтов не производилась 25 лет. Очень часто выходят из строя;


Будет ли капитальный ремонт фасада, балконов (происходит протечка переходных балконов) и заделаны межпанельные швы;


Круглосуточно горит свет в подъездах на черной лестнице, у мусоропровода не заменена лампочка;

Будет ли отчет УК за год.

- Пестовский пер., д. 12, п. 1 – в подъезде ночуют бомжи, воруют велосипеды;

- расклеенные объявления о проведении встреч главы управы с населением очень часто срывают;

- Нижегородская ул., д. 5 – запланированный ремонт подъездов, который должен был завершиться в августе 2013 г. ещё не начат;
- Библиотечная ул., д. 2, кв. * –ВОВ Кузьмина С.А. – на балконе необходимо установить навес, т.к. вода стекает по бокам стены нижнего этажа, от соседей поступают жалобы о залитии квартир, а зимой налетает снег;

- Таганская ул., д. 31/22 – за превышение электроэнергии увеличивается плата. На площадке МКД круглосуточно горит свет, возможно ли установить датчик движения;
- возможно ли на территории района выделить в нежилых помещениях место для хранения велосипедов;

- о строительстве перехода у д. 5 по Нижегородской ул.;
- жители района испытываю неудобства из-за вывоза мусора в позднее время.

 В ходе встречи приняты решения и даны поручения:

1. Руководителю аппарата Черных А.И.  в срок до 21.10.2013 обеспечить освещение в районных СМИ  информацию о встрече руководства управы с жителями Таганского района,  состоявшейся  18.09.2013.

2. Контроль за выполнением настоящего протокола возложить на  руководителя аппарата Черных А.И.  
Вопросы, поступившие в ходе проведения встречи с жителями района 

от 18.09.2013 года, поставленные на контроль

	   № п/п
	Вопрос поступивший на встрече
	Ответ

	1
	Придомовая территория д. 4 по Берниковскому пер. не убирается.
	 Придомовая территория у дома № 4 по Берникову пер., убрана и содержится в удовлетворительном санитарном состоянии.

	2
	Ср. Калитниковская, д. 10 – не производится уборка территории, вывоз мусора, в подъездах производится уборка некачественно
	Дворовая территория у дома № 10 по Ср. Калитниковской ул., убрана и содержится в удовлетворительном санитарном состоянии.

Подъезды дома №10 по Ср.Калитниковской ул. находятся в удовлетворительном санитарном состоянии, уборка производится регулярно согласно графика. Вывоз мусора производится мусоровывозящей организацией ежедневно согласно утверждённому графику.

	3
	У ДОУ по Воловьей ул. не убирается территория
	Территория у детского образовательного учреждения убрана и содержится в удовлетворительном санитарном состоянии.

	4
	Гончарная ул., д. 38 – Шишлякова И.Я.:

а) капитальный ремонт крыши не выполнен, хотя срок был до 20.08.2013. Идет залитие квартир.

б) подсветка дома сделана хорошо, но проводка подведена к кабелю дома.
	Дом  № 38 по Гончарной ул. 1938 года постройки, 14-ти этажный, 9-ти подъездный, с односкатной металлической кровлей. Кровля дома находится в удовлетворительном состоянии. По заключению проектной организации ООО НПФ «Жилище-21» от 2008 года износ здания в целом составляет 56%.

В настоящее время по заказу филиала ГКУ «Дирекция ЖКХИБ ЦАО» в здании ведутся работы по ремонту кровли со сроком завершения до 01.11.2013.

Подключение подсветки произведено до ВРУ согласно выданных ОАО «МОЭСК» технических условий.

	5
	Библиотечная ул., д. 2, кв. * –ВОВ Кузьмина С.А. – на балконе необходимо установить навес, т.к. вода стекает по бокам стены нижнего этажа, от соседей поступают жалобы о заливе квартир, а зимой налетает снег
	Оборудовать дополнительный навес на лоджии  кв.* в д.2 по Библиотечной ул. не представляется возможным, так как данный вид работ не предусмотрен проектом строительства дома.




А.В. Киселева
(8495)912-7533
